FONCTION TELEBANQUE PLUS DE QUICKEN - CONDITIONS DU SERVICE
Bienvenue a la fonction TéléBanque Plus de Quicken!

Sous réserve des modifications apportées par les présentes Conditions du service (les

« Conditions »), votre utilisation de la fonction TéléBanque Plus, qui vous permet
d'établir vos renseignements relatifs aux services bancaires pour vos comptes en banque
et de configurer votre logiciel Quicken pour qu'il accéde a vos comptes en ligne et
télécharge vos transactions (le « Service »), est régi par la Convention de licence du
logiciel Quicken (la « Convention ») que vous avez acceptée au moment oul vous avez
install¢ et utilisé pour la premicre fois le Logiciel. La Convention peut étre consultée en
ligne a http://support.intuit.ca/quickenfr/media/FrenchOLBB_EULA.pdf . Le programme
informatique auquel vous accédez et qui est chargé dans votre ordinateur pour utiliser le
Service est réputé faire partie du Logiciel. Les mots qui commencent par une lettre
majuscule qui sont utilisés dans les présentes Conditions mais qui n'y sont pas définis ont
le sens qui leur est donné dans la Convention.

Acceptation des Conditions

Vous ne pouvez pas utiliser le Service tant que vous n'avez pas lu les présentes
Conditions et que vous n'avez pas indiqué votre acceptation sans réserve de ces
Conditions en cliquant sur le bouton J'accepte. En utilisant les Services, vous confirmez
ce qui suit : a) vous avez lu et compris les présentes Conditions et la Convention telle
qu'elle s'applique au Service; b) vous acceptez d'étre 1ié par ce qui précede. Si vous
n'acceptez pas les Conditions et la Convention telle qu'elle s'applique au Service, vous
devez cesser d'utiliser le Service en cliquant sur le bouton Je n' accepte pas. Si vous
n'acceptez pas toutes les Conditions, vous n'avez pas le droit d'utiliser le Service.

Modifications des Conditions/Cessation de 1'utilisation du Service

Intuit a le droit en tout temps de modifier les Conditions ou d'y faire des ajouts
conformément a ce qui est prévu sous la rubrique « Avis » de la Convention; toutefois,
toute modification des Conditions ou tout ajout qui y est fait est communiqué en ligne a
http://www.quicken.ca/fr . Si vous n'étes pas d'accord avec les modifications, ou si en
tout temps vous voulez cesser d'utiliser le Service, vous pouvez vous désabonner en
cliquant sur le bouton « Modifier les services en direct » situé¢ dans la section « Apercu »
de votre compte Quicken. Une fois que vous €tes dans la section « Service en direct »,
cliquez sur le bouton « Désactiver TéléBanque Plus ». Vous serez ensuite invité a cliquer
sur « Oui » pour désactiver le Service pour votre compte Quicken.

Contenu de l'utilisateur

Sous réserve de la politique de Intuit relative a la vie privée (qui peut étre consultée a la
page d'accueil de Intuit, http://www.intuit.ca/store/fr/intuit/static_privacy.jsp), vous
reconnaissez que Intuit peut utiliser, copier, modifier, afficher et distribuer les
renseignements, données, éléments ou autre contenu que vous fournissez a Intuit ou que



Intuit obtient ou extrait de Comptes de tiers conformément a votre autorisation (le
Contenu), mais seulement dans la mesure nécessaire a la prestation du Service et par les
présentes, vous autorisez Intuit a faire ce qui précéde. En transmettant du Contenu, ou en
autorisant Intuit a obtenir ou a extraire du Contenu de Comptes de tiers, vous déclarez
que vous avez le droit d'autoriser Intuit a utiliser ce Contenu pour les fins énoncées dans
la présente Convention.

Comptes de tiers

Vous reconnaissez que pour fournir le Service, Intuit doit accéder aux sites web et aux
bases de données de tiers qui renferment du Contenu (les Comptes de tiers), pour votre
compte, afin d'extraire du Contenu conformément a vos demandes ou autorisations. En
utilisant le Service, vous autorisez Intuit a accéder a ces Comptes de tiers pour extraire du
Contenu conformément a vos demandes ou autorisations, ou pour quelque autre fin
autorisée par la présente Convention. Vous garantissez et déclarez que le Contenu que
vous nous fournissez est fidele, exact et complet. Vous nous déclarez et garantissez que
vous avez le droit de nous autoriser et de nous permettre I'acceés a vos Comptes de tiers,
vous nous assurez qu'en nous communiquant le Contenu et en nous autorisant a utiliser le
Contenu pour accéder a vos Comptes de tiers, vous ne violez aucun droit de tiers. Par les
présentes, vous autorisez et permettez a Intuit d'utiliser le Contenu et d'autres
renseignements que vous transmettez a Intuit (par exemple, les mots de passe et les noms
d'utilisateurs de compte) pour réaliser ces fins et configurer le Service de fagon a ce qu'il
soit compatible avec les Comptes de tiers.

Tant que vous utilisez le Service, vous donnez a Intuit une procuration limitée et vous
constituez Intuit votre fondé de pouvoir et mandataire 1égal, avec plein pouvoir de
substitution et de nouvelle substitution, pour vous et en votre nom et place, a tous les
titres, pour avoir acces aux Comptes de tiers, extraire du Contenu et utiliser votre
Contenu, le tout comme il est décrit ci-dessus, avec plein pouvoir de faire et d'exécuter
tout acte et chose nécessaire en rapport avec le Service pour réaliser les fins
susmentionnées avec la méme force et le méme effet juridiques que s'ils avaient été
exécutés par vous. Une fois que Intuit a effectivement connaissance de votre souhait de
cesser d'utiliser le Service comme il est prévu dans la présente Convention ou comme il
est autrement permis dans la présente Convention et que Intuit a 'occasion raisonnable
d'agir en conséquence, cette procuration limitée est automatiquement révoquée; toutefois,
tout acte fait par Intuit de bonne foi avant d'avoir effectivement connaissance de la
résiliation de votre part est réputé avoir €té autoris¢€ par vous.

Vous reconnaissez qu'en tout temps, votre relation avec chaque fournisseur de Compte de
tiers est indépendante de celle que vous avez avec Intuit. Intuit n'est nullement
responsable d'actes ou d'omissions de l'institution financiére ou de tout autre fournisseur
de Compte de tiers, et notamment des modifications, interruptions ou fermeture de
Compte de tiers par ce fournisseur.

Vous reconnaissez que lorsque Intuit obtient et extrait du Contenu de Comptes de tiers,
Intuit agit a titre de votre mandataire autorisé€ et non comme le mandataire du tiers ou



pour le compte de celui-ci. Vous reconnaissez que Intuit a le droit de s'appuyer sur
l'autorisation, le mandat et la procuration qui précéde que vous avez accordé.

Vous reconnaissez que Intuit n'est pas responsable des cofts, frais, pertes ou dommages
de quelque nature que ce soit, engagés ou subis en raison de ce qui suit: (1) l'acces ou le
non-acces de Intuit aux Comptes de tiers; (2) I'extraction de Contenu par Intuit de
Comptes de tiers ou l'incapacité de Intuit d'extraire du Contenu de Comptes de tiers; (3)
toute inexactitude, lacune ou erreur dans le Contenu extrait de Comptes de tiers; (4) les
frais imposés par le fournisseur d'un Compte de tiers.

Modifications apportées aux Comptes de tiers

Intuit peut a 1'occasion ajouter ou supprimer (temporairement ou de fagon permanente)
l'acces aux Comptes de tiers si Intuit éprouve des problémes techniques en accédant a ces
comptes a partir du Service.

Renseignements relatifs au mot de passe

Pour utiliser le Service, vous devez choisir une des options suivantes relativement a
l'utilisation de vos renseignements d'ouverture de session :

a) Vous pouvez entrer les renseignements relatifs au mot de passe a chaque fois que vous
voulez que nous extrayions du Contenu qui doit vous étre présenté. A chaque fois que
vous nous fournissez de cette maniére des renseignements relatifs au mot de passe, vous
nous demandez d'accéder a un Compte de tiers - et vous nous autorisez a la faire - pour
extraire, consolider, organiser et vous présenter du Contenu, pour votre compte, par la
voie du Service;

b) Vous pouvez entrer vos renseignements relatifs au mot de passe une fois pour chaque
Compte de tiers et ces renseignements seront stockés sous forme codée dans votre
ordinateur et utilisés par nous au besoin a I'occasion pour nous conformer a vos
instructions d'extraire le Contenu qui doit vous étre présenté. Si vous choisissez de
stocker sous cette forme vos renseignements relatifs au mot de passe, vous comprenez
que vous devrez rapidement mettre a jour vos renseignements relatifs au mot de passe
lorsqu'ils changent pour que nous puissions extraire du Contenu. Si vous nous fournissez
de cette manicre des renseignements relatifs au mot de passe, vous nous demandez a
'occasion, au besoin, d'accéder a un Compte de tiers - et vous nous autorisez a la faire -
pour extraire, consolider, organiser et vous présenter du Contenu, pour votre compte, par
la voie du Service. Vous comprenez que certains fournisseurs de Comptes de tiers
peuvent interdire la divulgation de renseignements relatifs au mot de passe ou décliner
toute responsabilité envers vous si vous divulguez des renseignements relatifs au mot de
passe. Si vous utilisez le Service, il vous incombe d'examiner les ententes que vous avez
conclues avec les fournisseurs de Comptes de tiers pour savoir si la divulgation a des tiers
qui offrent des services comme le Service est permise, savoir quelles sont les
conséquences d'une telle divulgation et connaitre votre responsabilité en rapport avec une
telle divulgation.



Droits propriétaux

Vous reconnaissez que Intuit est propriétaire de tous les droits a 'égard du Service. Vous
étes autorisé a utiliser le Service, mais seulement comme il est expressément autorisé
dans la présente Convention. Il vous est interdit de copier, reproduire, distribuer, désosser
ou de décompiler le Service ou la technologie utilisée par Intuit pour fournir le Service ou
de créer des oeuvres dérivées de ce qui précede.

Utilisation illégale ou interdite

Vous garantissez a Intuit que vous n'utiliserez pas le Service a des fins illégales ou a des
fins qui ne sont pas expressément permises par les Conditions ou une loi ou un réglement
applicables. Vous garantissez et déclarez en outre que vous n'utiliserez pas le service de
quelque manicre qui puisse endommager, désactiver, surcharger ou entraver le Service ou
nuire a l'utilisation ou a la jouissance du Service par quiconque d'autre. Vous
reconnaissez que les présentes garanties et déclarations demeurent pleinement en vigueur
méme si la présente Convention est résiliée pour quelque motif que ce soit.

Résiliation

Les présentes Conditions (et votre droit d'utiliser le Service) peuvent étre résiliées par
Intuit de la méme maniére que la Convention peut étre résiliée, conformément a la
section de la Convention intitulée « Résiliation ».

Limitation de garantie et responsabilité

Vous comprenez que le Service est fourni tel quel. Intuit n'assume aucune responsabilité
a I'égard de l'actualité, de la suppression, de la mauvaise livraison ou du défaut de
stockage des communications ou des réglages de personnalisation de 1'utilisateur. Vous
reconnaissez expressément que vous utilisez le Service a partir de votre ordinateur a vos
risques exclusifs, que tout ¢lément et/ou données téléchargés, y compris le Contenu ou
autrement obtenus par l'utilisation du Service est a votre discrétion et a vos risques et que
vous €tes seul responsable des dommages, notamment, des dommages a votre ordinateur
ou systéme, ou perte de données qui résultent du téléchargement de ces ¢léments et/ou
données.

Sauf disposition expresse contraire des présentes Conditions (et de la Convention telle
qu'elle s'applique au Service), Intuit décline toute garantie de quelque sorte que ce soit,
expresse ou implicite, notamment toute garantie ou condition de qualité marchande,
d'adaptation a un usage particulier ou de non-contrefagon, et Intuit ne fait aucune garantie
ou déclaration ayant trait aux résultats qui peuvent étre obtenus de l'utilisation du Service,
a I'exactitude ou la fiabilité de renseignements obtenus par le Servie, a l'exactitude de tout
renseignement extrait par Intuit de Comptes de tiers, que le Service répondra aux besoins
des utilisateurs ou qu'il sera sans interruption, actuel, sécurisé ou exempt d'erreur.



Intuit et ses Représentants (définis dans la Convention) ne sont pas responsables de
dommages directs, indirects, accessoires, spéciaux, consécutifs ou punitifs de quelque
sorte que ce soit résultant de ['utilisation du ou de l'incapacité de 'utiliser, 1'utilisation du
Contenu ou de l'incapacité d'y avoir acces ou de I'utiliser, toute inexactitude de
renseignements extraits par Intuit de Comptes de tiers, toute infraction a la sécurité
causée par un tiers (y compris l'acces a vos mots de passe), toute transaction conclue a
partir du Service, toute perte de transmissions ou de données d'un utilisateur, tout acces
non autorisé€ a ce qui précede ou toute altération de ce qui précéde, ou le cott
d'approvisionnement de biens et de services de remplacement, notamment les dommages
au titre d'un manque a gagner, d'une perte d'usage ou de données ou d'autres dommages
immatériels, méme si Intuit ou ses Représentants ont été informés de 1'éventualité de ces
dommages.

Indemnisation

Vous acceptez d'indemniser et de défendre Intuit et ses Représentants contre toutes les
réclamations de tiers, responsabilités, dommages et/ou colits (notamment les honoraires
d'avocat et les débours) découlant de votre utilisation du Service, de 'acces par Intuit au
Contenu, aux renseignements, aux instructions et/ou aux autorisations que vous
fournissez en vertu des Conditions, de l'utilisation par Intuit de ce qui précéde ou du fait
que Intuit s'est appuyée sur ce qui précede, de votre violation des Conditions ou de votre
contrefacon - ou la contrefagcon de quelque autre utilisateur que ce soit de votre Compte
de tiers - de la propriété intellectuelle ou des autres droits de quiconque.
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